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03 Reportaje

EL AGUA ES
PARA TODOS

Brujula de Querétaro

El grupo parlamentario de Morena en el Congreso local impulsa una inicia-
tiva para modificar el articulo 3 de la Constitucion Folitica del Estado de
(Querétaro con la finalidad de garantizar el acceso al agua potable a todos
los queretanos como un derecho humano inamovible, ademas de prohibir
la privatizacion del agua al impedir la concesion a particulares para la
administracion, explotacion y suministro de este servicio; esto luego de
conocer la situacién en la que viven mas de 100 familias que padecen de
suministro limitado de agua potable, con agua de mala calidad y con tarifas
hasta 300% por epcima de las tarilas de la Comision Bstatal del Agua.

En Ia zona metropolitana de Querétaro existen 7 grandes desarrollos inmo-
biliarios cuyo servicio de agua potable, alcantanllado, drenaje y tratamiento
de aguas residuales son operados por empresas particulares que obtuvieron
la concesion para prestar ¥ cobrar el servicio de agua a los residentes de
estos desarrollos.

El diputado local v coordinador del grupo legislativo de Morena en el Con-
greso del estado, Mauricio Ruiz Olaes, infonmo gue La iniciativa busca pro-
hibir las concesiones para evitar que el agua sea utilizada como un negocio
multimillonario cuando se trata de un vital licuido al que por derecho debe-
rian tener acceso todas las personas.

La situacion particular que promovid la redaccidn y presentacion de la ini-
ciativa de Morena es el caso que denuncian los vecinos del fraccionamiento
residencial El Refugio, quienes por afios se han quejado de la mala calidad
del agua, la limitacion del suministro v las elevadas tarifas que cobran las
EHIpresis coneesicnarias, Actualmente cpera la empresa Abastecedora Que-
retana de Agua Potable v Alcantanllado (AQUAA), quien posee la conce-
sion desde mayo de 2017 con una vigencia de 15 anos, otorgada por €l H.
Avuntamiento de Querétaro (2015-2018).

“Tuvimos un acercamiento en el mes de octubre v noviembre con los vecinos
de El Refugio, primero por un servicio muy caro, dz agua de muy mala cali-
dad, con mucho salitre, en pésimas condiciones, sucia. Los vecinos expresa-
ron que en El Refugio lz tarifa es mas elevada de lo que estd en la CEA. (...)
MNosutres hicimuos una iniciativa de Ley con el tema del derecho al agua, es
un derecho inamovible el que no se te condicione el agua, de que si no pagas
se te corta el servicio. Ya que esta empresa (AQUAA) por algunos convenios
que ha tenide con el municipio (de Querétaro), v que es un negocio multimi-
llonario, estd viendo el tema de negocio y no de servicio™ expuso el legislador.
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La empresa Abastecedora Queretana de Agua y Alcantarillado 5.A. de C.V
(AQUAA), recibe el agua de la Comusion Estatal del Agua, la concesionaria
a su vez distribuye y cobra a través de macromedidores a cada uno de los
diferentes desarrollos inmobiliarios en la zona v que incluye La Vista, La
Cima, La Pradera y Zibata. entre otros, todoes ellos propiedad del Grupo Pan-
cea / Supraterra, que es el tinico banco de tierra en el bajieo pars desarrollc
urbano e inmob:liaric y usos mixtos.

El diputado Ruiz Olaes refiere que esta situacion pone en estado de vulne-
rabilidad & los propietarios y residentes de estos traccionamientos, ya que
mientras el desarrollo no sea eatregado formalmente al municipio, la au-
toridad municipal se “lava las manos™ ante la problematica. al igual que la
Comusion Estatal del Agua, que no puede intervenir en tanto se encuentre
vigente la concesion autorizada por el municipic.

“El desarrollador tiere que entregar €l desarrollo al municipio; como no es
entregado, el municipio se lava las manos, No es un tema miv, es un lems
del desarrollader. y como no tigne caducidad para entregar un desarrollo,
con e¢se pretexto el desarrcllador puede decir: “Ya acab€ mi obra, ya enfre-
cu€ a los vecinos, el vecino tiene mesa directiva, y me limpio las manos’; el
municipio puede decir: *A mi no me han entregado, también me limpio las
mancs’... ¥y a quien dejas a la deriva es al vecino. al que invirtio y que con
mucho trabajo se hizo de un terreno, una casa, v que heredas un gran proble-
ma que no se ve cuando te lo venden” explico.

Con la reforma de ley se podria obligar a gue la CEA y los municipios ten-
gan que invertir en la red hidriulica para el suministro de agua potable que
permita un servicio limpio, eficiente v econémico: v a su vez evitar que los
particulares aprovechen la omision para hacer negocio con la necesidad de
las familias de acceder al vital liquido,

Continda en la p. 04
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De acuerdo con la concesion autorizada por el H. Ayvuntamiento de Querétaro y
publicada en el perisdico oficial La Sombra de Arteaga, el gobiemo capitalino se
declard incompetente para prestar el servicio de agua que furdamentd la autoriza-
cién de la concesion. En los textos de la publicacidn se estipula la obligacidn del
concesionano a prestar los servicios de agua potable en la misma calidad que lo
hace la Comision Estatal del Apua; v ademas las tarifas que aplique el concesio-
nario se clasificarin en los términos que dispone 2l Cédigo |rbanc para el Estado
de Querétaro y no podridn ser superiores a las tarifas aplicables por la Comisién
Estatal del Agua en la zona metropolitana de la Ciudad de Sentiago de Querétaro,

El titulo de coneesidn dice a la letra: “DECIMO SEGUNDO. El régimen ta-
rifario especificanco el mecanismo o las férmulas o ajuste confraprestaciones
y modalidades. Las tarifas que aplicue "EL CONCESIONARIO™, por los ser-
vicios concesionados que preste en términos de lo estipulado en el presente
Tiulo de Concesion, se clasificardn, en los términos que 1o dispone ¢l Codigo
Urbano para el Estado ce Querétaro, v no podrin ser superiores a las tarifas
aplicables por LA COMISION ESTATAL DE AGUAS. en la zona metropoli-
tana de la Ciudad de Santiago de Querétaro. EL CONCESIONARIC aplicara
todas las tarifas que tiene LA COMISION ESTATAL DE AGUAS vigentes,
en términos del articulo 402, fraccién V. del Cédigo Urbano del Estado de
Querétaro. las cuales deberd notificar EL MUNICIPIO DE QUERETARO a
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EL CONCESIONARIO por escrito cada vez que se ajusten o modifiquen. En
su caso ELCONCESIONARIO tomari como base para determinar las tarifas,
la publicacién en el Periddico Oficial del Gobiemo del Estado de Querétarc
a Sombra de Arteaga y los ajustes o modificacicnes aprobados por la propia
COMISION ESTATAL DE AGUAS. pero en ningtin caso las tarifas podrdn
variar respecto de las que aplica esta iiltima a los usuarios de la zona metro-
politana de la Ciudad de Santiago de Querétaro” . Pagina 9632, La Sombra de
Arteaga. No. 30, Tomp CL. 26 de mayo de 2017.

El diputado Mauricio Ruiz expusc que en la prictica no se cumplen los
lineamientos del contrato, debido a que la concesionaria AQUAA no solc
ha suministrado agua de baja calidad sino ademds a tarifas por encima de
las de la CEA. Todo ello bajo ¢l amparo del gobierno municipal quien es el
responsable de vigilar el cumplimiento de las condiciones de la concesion.

Reportero: ; De quién es la omisién de brindar el servicio de agua potable?
Mauricio Ruiz: Principalmente del municipio. por ahorrarse centavos en nc
invertir, se les hace muy fécil concesionar para que las empresas hagan ne-
gocio a un derecho humano, al derecho del agua. que es un derecho inamo-
vible y yo creo que en lucrar con €50 no estamos de acuerdo.

Reportero: ; Ha faltado vigilancia en el cumplimiento de las condiciones de la
concesicn” ;Y por parte de quiér?

Mauricio Ruiz: Del Municipio, totalmente, también de la misma CEA, de in-
volucrarse, de tener un tabulador de precios. no es lo mismo lo gue pagas de
aguaen contratos y servicio en Juriquilla que en El Refugio que en el Centro,
cstdn disparados los precios en la capital™.

Una de las clausulas que establece la revocacion de la concesion es el in-
cumplimiento del contrato cuando no se presten de manera suficiente,
regular y eficientemente los servicios concesionados causando perjuicio
al municipio y/o a los usuarios. Hecho por el que los diputados del grupo
parlamentario de Morena también analizan las condiciones de lz concesion
v cudl ha sido lz participacién del gobiernc municipal como tnico vigilante
del cumplimiento de la misma.
Continda en la p. 05
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